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Bu literatiir derlemesi, finansal okuryazarligin kumar davranisi izerindeki etkilerini elestirel bir cergcevede ele
almaktadir. Calisma kapsaminda ulusal ve uluslararasi literatiir, taranarak finansal bilgi diizeyi ile kumar arasindaki
karmasik iliski sistematik bir sekilde sentezlenmistir. Calismanin temel bulgusu, finansal bilgiye dayanan nesnel
okuryazarligin koruyucu bir rol Gstlenebilecegidir. Bu tir bir okuryazarlik, bireylerin kumarin uzun vadede kayba
dayall bir faaliyet oldugunu kavramasina ve riskleri daha gercekci dederlendirmesine imkan tanimaktadir. Buna
karsilik, kisi parasal konularda kendine fazla glivendiginde, her seyi kontrol edebilecedini sanabilir ve bu da onu
daha riskli kararlar almaya itebilir. Bununla birlikte, yapilan galismalar finansal okuryazarligin koruyucu etkisinin
sinirl oldugunu da ortaya koymaktadir. Bagimhligin psikolojik dinamikleri, duygusal stres ve ozellikle ¢evrimigi
platformlarin sundugu sirekli ve disik maliyetli erisim, finansal bilginin rasyonel davranisa donlsmesini
engelleyebilmektedir. Bu durum, dijital ortamlarda kumara ve spekiilatif finansal risklere erisimin arttigi geng
kullanici gruplari icin daha belirgin hale gelmektedir. Ayrica kumarin yol actig tasarruf kaybi, borclanma ve temel
ihtiyaclarin karsilanamamasi gibi finansal sonuglar, yalnizca bireysel diizeyde dedil; ailesel ve toplumsal diizeyde
de etkiler yaratmaktadir. Bu bulgular 1siginda, finansal okuryazarligin tek basina kapsamli bir ¢dziim sunmakta
yetersiz kaldigi gortlmektedir. En etkili yaklasim, bireysel finansal becerileri giiglendiren midahalelerin,
psikososyal destekler ve yapisal diizenlemelerle birlikte ele alindigi cok katmanli bir halk saghgi stratejisinin
benimsenmesidir.

Anahtar sdzciikler: Finansal okuryazarlik, kumar, finansal zarar

ABSTRACT

This literature review critically examines the effects of financial literacy on gambling behavior. The main finding
of the study is that objective literacy based on financial knowledge can play a protective role. This type of literacy
allows individuals to understand that gambling is a loss-based activity in the long run and to assess risks more
realistically. Conversely, when a person is overconfident in monetary matters, they may believe they can control
everything, which can lead them to make riskier decisions. However, studies also show that the protective effect
of financial literacy is limited. The psychological dynamics of addiction, emotional stress, and especially the
constant and low-cost access offered by online platforms can prevent financial knowledge from translating into
rational behavior. This situation becomes more pronounced for young user groups, where access to gambling and
speculative financial risks in digital environments is increased. Furthermore, the financial consequences of
gambling, such as loss of savings, debt, and inability to meet basic needs, have effects not only at the individual
level but also at the family and societal levels. In light of these findings, it appears that financial literacy alone is
insufficient to provide a comprehensive solution. The most effective approach is to adopt a multi-layered public
health strategy that incorporates interventions strengthening individual financial skills, along with psychosocial
support and structural adjustments.
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Kumar, sansa dayall bir sonug (zerine kurulu olan sisteme, para ya da milk gibi kiymetli varliklarin
yatinimasidir (Rickwood ve ark. 2010). Kumar diinya genelinde bos zaman gecirmeye yarayan bir eglence
aktivitesi olarak ele alinsa da (Awaworyi ve Farrell 2020) durumu kontrol edemeyen bireyler icin ciddi
olumsuz sonuglara yol agan problemli bir davranistir (0'Connor ve Ivory 2025). Bu olumsuz sonuglarin
basinda ise borglanma, tasarruflarin erimesi ve iflas gibi finansal yikimlar gelmektedir.

Kumara erisimin artan kolayligi (Calado ve Griffiths 2016) problemli kumarin birey, ailesi ve toplumigin klinik
dizeyde bozulmaya ya da sikintiya yol acan tekrarlayan davranis kalibina ddénismesine neden
olabilmektedir. Bilgiler baglaminda finansal okuryazarlik bilgisinin dislk oldugu bireylerde alinan zayif
finansal kararlar problemli kumar davranisina yol agan dnemli bir faktor olarak ele alinmaktadir (O'Connor
ve lvory 2025). Yapilan arastirmalarda finansal okuryazarlik hakkinda bilgi sahibi olmanin kumar
davranisinin dislk kazandirma olasiligini gorerek uzun vadede karli bir faaliyet olmadigi farkindaligi ile
koruyucu islev gdrebilecegi bulunmustur (Watanapongvanich ve ark. 2021). Ozellikle asiri kumarin yol
acacag borg yuki ve finansal stres goz dniine alindiginda finansal egitimin bu zararlari azaltma konusunda
potansiyeli oldugu disiinilmektedir (Koomson ve ark. 2022, 0'Connor ve Ivory 2025). Bu derlemede,
finansal okuryazaridin kumar davranisi Uzerindeki etkileri ve koruyucu faktor roll ortaya konmaya
calisilacaktir.

Bununla birlikte, mevcut literatlrde finansal okuryazarlik ile kumar davranisi arasindaki iliskiyi inceleyen
calismalar bazi 6nemli sinirliliklar tasimaktadir. Arastirmalar genellikle bu iki degisken arasindaki dogrudan
iliskiye odaklanirken, nesnel ve 6znel finansal okuryazarlik tirlerinin farklilagsan etkilerini, bu iligkiyi
karmasiklastiran psikolojik faktorleri ve ozellikle dijital kumar ortamlarinin yarattigi yeni dinamikleri
bltlncdl bir bicimde ele almamaktadir. Son donemde yapilan calismalar, bu iliskinin daha da girift
oldugunu, bilgi sahibi olmanin her zaman rasyonel davranigi garantilemedigini ortaya koymaktadir
(Hamurcu ve ark. 2025). Bu durum, konunun giincel ve ¢ok boyutlu bir perspektifle yeniden
dederlendirilmesi ihtiyacini dogurmaktadir.

Bu gereksinimden hareketle hazirlanan bu literatlir derlemesi, finansal okuryazarligin kumar davranis
uzerindeki etkilerini elestirel bir gercevede ele alarak literatiirdeki bu boslugu doldurmayi amaclamaktadir.
Calisma, 6zellikle nesnel ve 6znel finansal okuryazarlik ayrimini belirginlestirerek her iki boyutun farkli etki
mekanizmalarini ortaya koymay, finansal okuryazarhgin koruyucu etkisini sinirlandiran faktérleri tartismayi
ve elde edilen bulgular isiginda bireysel, toplumsal ve yapisal diizeyde kapsamli bir 6nleme cergevesi
sunmay! hedeflemektedir. Bu baglamda bu derleme calismasi, finansal okuryazarligin kumar davranisi
Uzerindeki ¢cok boyutlu etkilerini, koruyucu roliind ve bu rolln sinirhliklarini bitlncdl bir yaklasimla analiz
ederek konuya iliskin kapsamli bir kavramsal gergeve sunmayi amaclamaktadir.

Yontem

Bu galisma, finansal okuryazarlik ile kumar davranisi arasindaki iliskiyi cok boyutlu bir gergevede ele almak
amaciyla gerceklestirilmis niteliksel bir literatiir derlemesidir. Arastirma siirecinde elestirel degerlendirme
yaklasimi benimsenmis ve konuya dair yayimlanmis bilimsel ¢alismalar sistematik bigcimde taranarak igerik
analizi yoluyla bitlinciil bir degerlendirme yapilmistir. Literatir taramasi 2000-2025 yillari arasinda
yayimlanan makaleleri kapsamis olup, Google Scholar, PubMed, Web of Science, Scopus ve APA Psycinfo
gibi akademik veri tabanlari kullanilmigtir.
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Tarama siirecinde “financial literacy”, “problem gambling”, “gambling addiction”, “subjective financial

literacy”, “digital gambling”, “financial harm”, “financial education”, “youth gambling” ve “Z generation” gibi
anahtar kavramlara odaklanilmig, konu ile dogrudan iliskili calismalara ulasiimasi hedeflenmistir.

Elde edilen kaynaklar finansal okuryazarligin tanimi, boyutlari, 8lglim yontemleri ve kumar davranisiile olan
iliskisi baglaminda degerlendirilmis, bulgular tematik olarak siniflandirilarak analiz edilmistir. Bu slirecte
nesnel ve dznel finansal okuryazarlik boyutlariyla kumar davranisi arasindaki nedensel ve baglamsal iligkiler
ele alinmis, bireysel, cevresel ve yapisal faktorlerin etkilesimi gok katmanli bir yaklagimla incelenmistir.
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Analiz sonucunda ulasilan temalar, incelenen galismalardan tiimevarimsal (indiiktif) olarak tlretilmis olup,
Tablo 1'de her bir temayi destekleyen drnek kaynaklarla birlikte sunulmustur.

Tablo 1. Tematik analiz bulgulari: finansal okuryazarlik ve kumar davranisi iligkisine genel bakis

Ana Tema

Alt Temalar

Tanim [ Kapsam

Destekleyici Kaynaklar (Ornek)

1. Finansal
Okuryazarhigin
Koruyucu Roll

« Nesnel finansal bilgi diizeyi
« Yatirim bilinci ve uzun
vadeli planlama

* Finansal dayaniklilik ve
stres

Finansal bilgi diizeyi yiiksek
bireylerin kumarin uzun
vadede karli olmadigini
kavrayarak riskli
davraniglardan kagindigini
gosteren bulgular.

Watanapongvanich ve ark.
(2021),

Lusardi ve Mitchell (2014),
Sisay ve ark. (2025),
0'Connor ve Ivory (2025),
Steen ve MacKenzie (2013)

alan bulgular.

2. Finansal « Oznel okuryazarlik (asin Finansal bilginin tek basina Barone ve Graffigna (2025),
Okuryazarhgin | giiven) paradoksu yeterli olmadigi; asiri O'Connor ve Ivory (2025),
Sinirhliklari ve » Bagimlilk dinamikleri ozgiiven, bagimhlik, dijital Watanapongvanich ve ark.
Paradoksal « Dijital ortamin etkisi erisim kolayhgi ve egitimin (2022), Lusardi ve Mitchell
Etkileri « Egitim-davranig boslugu davranisa doniismemesi gibi | (2014)

durumlarda koruyucu etkinin

zayifladigini gdsteren

bulgular.
3. Kumarin « Bireysel diizeyde zararlar Kumarin yol actigi tasarruf Langham ve ark. (2016),
Finansal « Ailesel diizeyde zararlar kaybi, borglanma, iflas gibi Muggleton ve ark. (2021),
Zararlari ve * Toplumsal diizeyde zararlar | finansal sonuglar ile bunlarin | Lakew ve ark. (2024),
Finansal lyi « Finansal iyi olugun birey, aile ve toplum Marko ve ark. (2023),
Olus bozulmasi lizerindeki yansimalarini ele Sy ve ark. (2025)

4. Miidahale ve

« Finansal okuryazarlik temelli

* Cok dlizeyli miidahale
modelleri

Kumarin finansal zararlarini

inceleyen bulgular.

O'Connor ve Ivory (2025),

Onleme miidahaleler onlemek igin bireysel Lakew ve ark. (2024),
Yaklasimlari - Finansal kurumlarin (finansal egitim), kurumsal Rickwood ve ark. (2010),
sorumlulugu (banka uygulamalarr) ve McMillen ve ark. (2004),
« Onleyici politikalar ve yapisal (devlet politikalarr) Gainsbury ve Blaszczynski
regilasyonlar diizeydeki miidahaleleri (2020)

Kumar Davranisinin Kavramsal ve Kuramsal Temelleri

Arastirmalara gére kaynaklar, kumarin tarih olarak ¢ok eskilere dayandigi ve ¢cogu birey igin oyalanma ve
edlence araci olarak kabul edildigini vurgulamaktadir (Rickwood ve ark. 2010, O'Connor ve Ivory 2025).

Kumar Bagimliligi ve Problemli Kumar Davranisi

Literatlirde kumar davranisi, zararsiz bir eglenceden klinik diizeyde bir bozukluga kadar uzanan bir
stireklilik tizerinde ele alinmaktadir (Eadington ve Cornelius 1993, Dixon ve ark. 2016). Bu siirekliligin bir
ucunda dusik siklikta oyun ve diislik mali katim, diger ucunda ise ylksek siklikta oyun ve yiiksek mali
katilim yer almaktadir (Walker 1992).

Bireyin kendisine, sosyal gevresine veya topluma zarar veren zaman ve para sinirlarini asan kumar oynama
davranisi artik problemli kumar oynama eylemi olarak adlandiriimaktadir (Ferris ve Wynne 2001, Neal ve ark.
2005, Rickwood ve ark. 2010). Problemli kumar davranisi, kumar yiiziinden kisinin yasaminda belirgin sikinti
ya da islev kaybi yasamasina neden olan kumar bozuklugunu (APA (DSM-5) 2022) ve heniiz klinik tani
almamis olsa da kumarla ilgili sorunlar yasayan bireyleri (Gainsbury ve ark. 2015) kapsayan bir kavramdir.
Bu semsiye kavram altinda yer alan bireyler, kumar davranisini asiri hale getirdiklerinde, yiiksek diizeyde
borglanma ve mali zorlanmalarla karsi karsiya kalabilirler (Marionneau ve ark. 2023). Artik bu seviyeye
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gelmis olan birey kumar oynamayi durdurma arzusuna ragmen kontrolii kaybetmistir ve sirekli kumar
disiinceleriyle mesgul hale gelmistir (Rickwood ve ark. 2010, 0'Connor ve Ivory, 2025).

Bireyin bagimli olmasinda gézlemlenen faktdrler icerisinde tolerans (istenen heyecani duymak igin artan
miktarlarda para), yoksunluk (kumari azaltmaya calisirken huzursuzluk ve sinirlilik) ve kontrol kaybi (kumari
durdurmak igin basarisiz girisimler) yer almaktadir (Bradshaw 1988, Rickwood ve ark. 2010). Ayrica, kayiplari
geri kazanmaya calismak ve kumari sorunlardan kagcis araci olarak kullanmak da tipik davranislardandir
(Lesieur ve Rosenthal 1991).

Kumar Davranisini Agiklayan Kuramsal Modeller

Ogrenme kuramlarina gdre kumar bagimligi 8grenilmis uyumsuz bir davranistir (Eadington ve Cornelius
1993, Dixon ve ark. 2016). Bu 6grenme davranisi ya dogrudan oyunun kendi igindeki 6diil kosullariyla (Knapp
1997) ya da dolayl olarak oyuncunun kumar hakkindaki inanglari Gizerinden (Ladouceur ve Walker 1996)
olusmaktadir. Kumar makineleri gibi oyunlar, degiskenler oranl pekistireclerle calismaktadir ve ddilin ne
zaman gelecegi hakkindaki belirsizlik davranisi bireyi sénmeye karsi oldukca direncli hale getirmektedir
(Crossman 1983, Ferster ve Skinner 1957). Béylece birey kaybetse bile oynamaya devam etmektedir (Dixon
ve ark. 2016). Kumar oynanilan ortamlarda bulunun isiklar, sesler ve diger faktorler de bireyler igin zamanla
kumar ortamiyla esleserek kumar oynama dirtlsiini tetikleyebilmektedir (Eadington ve Cornelius 1993,
Dixon ve ark. 2016). Bilissel modeller kumar bagmliigina bireylerin sans, olasilik ve rastlantisallik
kavramlarina dair hatali inanclari Gzerinden odaklanmaktadir (Ladouceur ve Walker 1996, Dixon ve ark.
2016). Yani bireyin tamamen sansa dayali olmasina ragmen kendi yetenek ve bilgisi ile kazanacagina dair
inanislar bulunmaktadir (Ladouceur ve ark. 2003). Zaten bu bireyler genellikle kaybettiklerinden ziyade
kazandiklarini hatirlama egilimindedirler (Eadington ve Cornelius 1993, Rickwood ve ark. 2010).

Bagimllik ve biyomedikal modeller kumar bagimhligini diger tim bagimliliklar gibi hastalik olarak ele
almaktadir (Brewer ve ark. 2008, Dixon ve ark. 2016). Beyindeki dopamin 6diil sisteminin yer aldi§i kisim
kumar oynamanin yarattigi uyarilma ile dogrudan iliskilidir (Breiter ve ark. 2001). Blaszczynski ve Nower
(2002) tarafindan gelistirilen biitiinlesik model kumar bagimlisi olan bireyleri {ic baslk altinda ele
almaktadir. Buna gdre ilk grup bireyler, temelde 6grenme siiregleri ve bilissel hatalar nedeniyle bagimlilik
gelistiren gruptur. ikinci grupta yer alan bireyler, duygusal olarak savunmasiz olan kisilerdir ve kumari
depresyon, kaygi ve gecmis travmalardan kagma amacli kullanmaktadirlar. Son olarak tgiinci grupta yer
alan bireyler ise biyolojik olarak dirtlisel kumarbazlardir ve nérobiyolojik 6zelliklerinden kaynakli olarak risk
alma davranisi baskin olan bireylerdir (Eadington ve Cornelius 1993, Rickwood ve ark. 2010).

Sosyal ©6grenme kurami acisindan kumar davranigi ise, akran grubu ve medyadaki modellerin
gdzlemlenmesi sonucunda taklit edilerek kazanimaktadir (Sy ve ark. 2025). Ozellikle gocukluk déneminde
kumar oynayan ebeveynlere maruz kalmak, bu davranisin bir norm olarak i¢sellestiriimesine neden
olabilmektedir. Aile icinde sikga anlatilan blyUk kazang hikayeleri, gocuklarin kumari mesru ve hizli bir gelir
kaynadi olarak gérmesine ve bu davranisi igsellestirmesine neden olmaktadir (Dixon ve ark. 2016).

Finansal Okuryazarlik: Tanim, Boyutlar ve Olgiim Yaklasimlan

Finansal okuryazarlik, modern ekonomide bireylerin glnlik kararlarini ydnetebilmeleri igin giderek artan
bir 6Gneme sahiptir (0'Connor ve Ivory 2025, Sisay ve ark. 2025). Lusardi ve Mitchell'e (2008) gére finansal
okuryazarlik, temel finansal kavramlarin anlasiimasi ve basit sayisal igslemleri gergeklestirme yeterliligidir.
Literatlirde bu kavram hem teorik bir bilgi birikimi hem de bu bilginin pratik finansal refaha dénistirilmesi
slireci olarak ele alinmaktadir (Goyal ve Kumar 2021, Barone ve Graffigna 2025).

Finansal Okuryazarhgin Tamimi ve Kapsami

Finansal okuryazarlik, bireylerin saglikl finansal kararlar almasini ve uzun vadede finansal refaha
ulasmasini saglayan farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davranislarin biitiiniinii ifade etmektedir (OECD
2015). Bu kavram, ekonomik bilgiyi anlama ve kullanma, finansal planlama yapma, borglari yonetme, servet
olusturma ve emeklilige yonelik kararlar alma kapasitesini kapsamaktadir (Kaiser ve Lusardi 2024).
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Dolayisiyla finansal okuryazarlik, yalnizca bilgi sahibi olmayi dedil, bu bilginin tasarruf, yatinm ve borg
yonetimi gibi alanlarda etkin bigimde uygulanmasini da icermektedir (Lusardi ve Mitchell 2014). Buna ek
olarak bazi tanimlar, finansal okuryazarligi yalnizca bireysel dizeyde degil, ayni zamanda toplumsal ve
ekonomik boyutlariyla ele almaktadir. Bu yaklagimlar, finansal okuryazarligi finansal glvenlik ve refaha
ulasmada kritik bir yasam becerisi olarak degerlendirmekte ve ekonomik biyime ile sirdirilebilir
kalkinmaya katki saglayan temel bir unsur olduguna vurgu yapmaktadir (Zaimovic ve ark. 2023). 0ECD (2015)
finansal okuryazarligi farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davranislari kapsayan batiincil bir yapi olarak ele
alirken; Huston (2010) ile Lusardi ve Mitchell (2014) daha ¢ok bilgi ve beceri boyutuna odaklanmakta, tutum
ve davraniglara gorece daha sinirli bir vurgu yapmaktadir. Finansal okuryazarliga iliskin bu tanimsal
cesitlilik, alandaki farkl kuramsal yaklasimlari ve finansal davraniglarin nasil sekillendigine dair farkl bakis
acllarini yansitmaktadir.

Finansal Okuryazarlik Tiirleri

Finansal okuryazarlik kategorileri farkli basliklar altinda ele alinmaktadir. ilk baslik olarak nesnel/objektif
finansal okuryazarlik kavrami bulunmaktadir ve bireyin finansal kavramlar hakkindaki gercek bilgi dizeyini
dlgen dissal bir degerlendirme saglamaktadir (0'Connor ve Ivory 2025). Genellikle enflasyon, bilesik faiz ve
risk dagilimi gibi konulardaki sorularla dlciilmektedir (Watanapongvanich ve ark. 2021). Oznel (Subjektif)
okuryazarlik bilgilerinde ise bireyin kendi finansal becerileri ve bilgi diizeyine duydugu 6zglven ya da algi
yer almaktadir (Lusardi ve Mitchell 2014).

Uzmanlasmis okuryazarlik bilgilerinde ise bor¢ okuryazarligi, ginlik finansal kararlarda borg ve faiz
bilesenlerini anlama becerisidir (Lusardi ve Tufano 2015). Fintech ve dijital bankacilik araglarini glvenli
kullanma yetisi dijital okur yazarlik olarak ele alinirken (Goyal ve Kumar 2021, Lakew ve ark. 2024) finansal
islemlerin riba(faiz), maysir (kumar)ve gharar (asiri belirsizlik) gibi islami prensiplerle uyumlu yiiritiImesini
anlama becerisi islami okur yazarlik olarak ele alinmaktadir (Anggara ve Fauzia 2024). Ayrica vergi ve

sigorta okuryazarligi gibi alanlar da bulunmaktadir (Goyal ve Kumar 2021).
Finansal Okuryazarlik Olgekleri ve Degerlendirme Araglari

Finansal okuryazarligin dlgliimesinde en yaygin kullanilan aracglardan biri, Lusardi ve Mitchell (2008)
tarafindan gelistirilen ve literatiirde Biyiik Uclii (Big Three) olarak bilinen &lgektir. Bu 8lgek, bireylerin
enflasyon, bilesik faiz ve risk dagiimi konularindaki temel finansal bilgilerini degerlendirmekte ve ¢
maddeden olusmaktadir. Olcegin kisa ve uygulanmasinin kolay olmasi, dzellikle biyiik drneklemlerle
ylrdtilen arastirmalarda tercih edilmesini saglamistir. Bu dogrultuda, sz konusu dlgcedi temel alan ya da
onunla birlikte kullanilan daha kapsamli dlgme araglar da gelistiriimistir (Morgan ve Trinh 2019,
Amonhaemanon 2022).

Wang ve arkadaslari (2023) tarafindan gelistirilen 6lcek, finansal okuryazarligi yalnizca bilgi diizeyiyle sinirl
olarak ele almak yerine; finansal bilgi, finansal kapasite, finansal ydnetim degerleri, finansal etik ve servetle
iliskili degerler gibi ¢ok boyutlu bilesenler lizerinden degerlendirmektedir. Bu dlgme araglarina ek olarak,
OECD tarafindan gelistirilen ve PISA finansal okuryazarlik degerlendirmesi kapsaminda kullanilan finansal
bilgi maddelerini iceren dlgekler de bulunmaktadir (OECD 2015). Nesnel finansal bilgiyi 6lgmeye yonelik
olarak Huston (2010) tarafindan gelistirilen 6lgme araglari da literatlirde yer almaktadir.

Finansal Okuryazarlik ile Kumar Davranisi Arasindaki iligki

Finansal okuryazarlik, bireyin finansal kavramlari anlama ve bu bilgiyi tasarruf, yatirim, borg ydnetimi ve
uzun vadeli finansal planlama gibi alanlarda etkin bigcimde kullanma becerisini ifade etmektedir (Lusardi ve
Mitchell 2014, OECD 2015, Kaiser ve Lusardi 2024,). Bu beceri, bireylerin finansal riskleri degerlendirme ve
rasyonel kararlar alma kapasitesini artirarak kumar gibi yliksek risk iceren davranislara yonelik tutum ve
egilimleri etkileyebilmektedir. Bu nedenle finansal okuryazarlik, yalnizca bireysel finansal refah agisindan
dedgil, ayni zamanda problemli kumar davraniglarinin anlasilmasi ve 6nlenmesi baglaminda da 6nemli bir
faktor olarak degerlendirilmektedir (Zaimovic ve ark. 2023).
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Finansal Okuryazarhgin Koruyucu Rolii

Finansal okuryazarlik, problemli kumar davranisina karsi ¢esitli mekanizmalar araciligiyla koruyucu bir iglev
gbrmektedir. Finansal okuryazarligi ylksek bireyler, kumarin ¢cok diislik kazanma oranlari nedeniyle uzun
vadede karli bir faaliyet olmadigini daha iyi kavrayabilmektedir (Watanapongvanich ve ark. 2021). Yiiksek
diizeyde finansal okuryazarlik, bireylerin emeklilik dénemlerinde daha fazla finansal giivenceye sahip
olmalarina olanak tanimaktadir (Lusardi ve Mitchell 2014). Kadoya ve Khan (2018) ile Kadoya ve arkadaslari
(2018), finansal agidan okuryazar bireylerin yashlik donemindeki yasam kaygilarini azaltmanin bir yolu olarak
daha fazla varlik biriktirme ve daha istikrarli gelir elde etmeye ydnelik finansal kararlar alabildiklerine dair
veriler sunmaktadir. Yatinm bilincinin yiksek olmasi, bireylerin kumar oynama olasiligini 6nemli dlctde
azaltmaktadir (Sisay ve ark. 2025). Bireyler, para-zaman degerini ve birikimin avantajlarini kavradiklarinda,
kaynaklarini kumar gibi faydasi disik alanlar yerine daha verimli finansal araclara yonlendirmektedir.
Japonya'da yapilan galismalar, finansal okuryazarlia sahip bireylerin sorunlu kumar davranisina katiima
egiliminin daha diislik oldugunu gostermektedir (Watanapongvanich ve ark. 2021).

Finansal dayaniklilik ve stres yonetimi acisindan bakildiginda, yiksek diizeyde finansal okuryazarlik finansal
stresi azaltarak bireylerin ekonomik soklara karsi dayanikliigini artirmaktadir (0'Connor ve Ivory 2025).
Daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeyinin azalmis finansal stres ile iliskili oldugu gdsterilmistir (Steen ve
MacKenzie 2013). Ayrica finansal okuryazarligin, uygunsuz harcama davranislarinin tedavisinde faydall
oldugu da ortaya konmustur (Behfar ve ark. 2024). Bu dayaniklilik, bireylerin finansal zorluklardan kagmak
amaclyla bir basa gcikma mekanizmasi olarak kumara yonelme riskini azaltmaktadir (Koomson ve ark. 2022).
Derevensky ve arkadaslari(2010), sorunlu kumar oynayan bireylerin algilanan faydalar, uzun vadeli problem
riski ve olumlu sonuglarin olasiliginailiskin degerlendirmelerinde gercekei olmayan iyimser bir bakis acisina
sahip olduklarini gostermistir. Ayrica kumar oynayan bireylerin kisisel inanclarinin risk ve kayiplarin hafife
alinmasina, ihtiyaclarin 6nceliklendiriimesinde yetersizlige ve risk yonetimi stratejilerinin planlanmasi ve
uygulanmasinda aksakliklara yol agtigi diisiiniilmektedir (Blaszczynski ve Nower 2002).

Finansal Okuryazarligin Sinirhliklan ve Paradoksal Etkileri

Finansal okuryazarligin koruyucu etkisi garantér dedildir ve bazi durumlarda paradoksal sonuglar
dogurabilir. Kumar davranisi patolojik veya problemli seviyeye ulastiginda, rasyonel diisiince (yani yliksek
finansal okuryazarlik) bu davranisi durdurmada artik yardimci olmayabilir (Watanapongvanich ve ark. 2022,
0'Connor ve Ivory 2025).

Bireyin nesnel bilgisi ile kendi yeteneklerine duydugu gliven (6znel okuryazarlik) arasindaki fark da kritiktir
(0'Connor ve Ivory 2025). Bazi calismalar, finansal konularda kendine asiri gliven duyan ancak gergek bilgisi
dislk olan bireylerin, sans oyunlarini kontrol edebilecekleri inancina kapilarak kumara daha fazla para
yatirdiklarini gdstermektedir (Barone ve Graffigna 2025). Erisilebilirlik engeli agisindan ise elektronik
kumar makinelerinin ve online platformlarin kolay erisilebilir oldugu ortamlarda, finansal okuryazarligin
koruyucu etkisi zayiflayabilir (Watanapongvanich ve ark. 2021).

Okulda alinan temel finansal egitimin her zaman yetiskinlikteki finansal davraniglara yansimadigi da
(egitim-davranis boslugu) gézlenmistir (Sisay ve ark. 2025). Onceki arastirmalar, finansal egitimin bilgi
edinimini artirsa da pratik uygulama olmaksizin her zaman davranis degisikligiyle sonuglanmayabilecedini
gostermektedir (Lusardi ve Mitchell 2014). Bu durum literatiirde 'bilgi-davranis uyumsuzlugu' (knowledge-
behavior gap) olarak tanimlanmakta ve kumar bozuklugu olan bireylerin finansal riskleri teorik olarak
bilseler dahi bu bilgiyi eyleme ddkememeleri bir ‘finansal okuryazarlik paradoksu' olarak
degerlendirilmektedir (Hamurcu ve ark. 2025). Yani bilginin pratik uygulamaya donismedigi durumlarda,
sadece teorik bilgiye sahip olmak kumar bagimliligini engellemekte yetersiz kalabilir (Hurla ve ark. 2017).

Kumarin Finansal Zararlari ve Finansal iyi Olus (Financial Well-being)

Kumarin neden oldugu zararlar, kumarbazlar ve yakin gevreleri tarafindan yillarca deneyimlenebilir
(Paterson ve ark. 2020). Yiksek riskli kumar davraniglari sona erdikten sonra bile zararlar sirebilir
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(Rockloff ve ark. 2022). iliskisel, psikolojik, saglik, is ve sug gibi cesitli olumsuz etkiler tanimlanmis olsa da
(Langham ve ark. 2016, Latvala ve ark. 2019), finansal zararlar genellikle en yaygin veya merkezi zarar tirii
olarak kabul edilmektedir.

Kumar Kaynakli Finansal Zarar Tiirleri

Kumarin ilk asamalarindaki finansal zararlar genellikle arti gelirin kaybi ve tasarruflarin bozulmasi
seklindedir. Bu donemde bireylerin liks harcamalardan vazgectigi, istege bagl satin alimlarini durdurdugu
ve biriktirilmis tasarruflarini hizla tiikettigi gorilmektedir (Marko ve ark. 2023, Lakew ve ark. 2024).
Literatlirde bu durum, arti gelirin kaybi olarak tanimlanarak bireyin liiks Urlinleri satin alamaz héle
gelmesiyle iligkilendirilmektedir ve tasarruflarin asamall bi¢cimde azalmasi da kumar kaynakl finansal
zararlarin erken evrelerinden biri olarak ele alinmaktadir (Langham ve ark. 2016).

Zararlarin ilerleyen asamalarinda kumar oynayan bireylerin kisa vadeli nakit akisi sorunlariyla karsi karsiya
kaldigi gérilmektedir. Kayiplarini yonetebilmek amaciyla kisisel esyalarin satiimasi, arkadas ve aile
cevresinden borc alinmasi ya da yiiksek faizli hizli kredilere basvurulmasi bu donemde sikca gdzlenen
davraniglar arasindadir (Marko ve ark. 2023). Bu tiir uygulamalar literatlirde kisa vadeli nakit akisini
sirdiirmeye yonelik gegici stratejilerdir (Langham ve ark. 2016). Arastirmalar ayrica kumar oynayan
bireylerde plansiz banka asimi kullaniminin arttigini, kredi karti borglarinin, kredi veya ipotek 6demelerinin
daha sik aksatildigini ve giinliik kredi kullanim oranlarinin daha yliksek oldugunu géstermektedir (Muggleton
ve ark. 2021).

Finansal zararlar derinlestikce bireylerin temel yasam giderlerini karsilama kapasitelerinin bile zayifladigi
gorilmektedir. Bu asamada bireyler kira veya ipotek ddemelerini yapamaz hale gelmekte ve gida, elektrik
ile su gibi temel ihtiyaclari karsilamakta zorlanmaktadir (Marko ve ark. 2023). Literatiirde bu siireg, bireyin
giinllik harcamalari sirdiirebilme yeteneginin azalmasi olarak tanimlanmaktadir (Langham ve ark. 2016).
Surecin dahaileri evrelerinde plansiz banka asim Ucretlerinin artmasi, kredi taksitlerinin uzun sireli olarak
aksatilmasi ve nihayetinde icra memurlari ya da varlik yonetim sirketleriyle muhatap olunmasi yer
almaktadir (Muggleton ve ark. 2021).

Finansal lyi Olus Kavrami ve Kumar

Finansal iyi olus, bireyin mevcut finansal taahhitlerini ve ihtiyaglarini karsilayabilmesi ve bu durumu
gelecekte de siirdiirebilecek finansal dayanikliiga sahip olmasi olarak tanimlanmaktadir (Lakew ve ark.
2024). Kumar davranisinin bu kavram (zerinde ¢ok yonli ve yikici etkileri bulundugu literatiirde agik
bigcimde ortaya konmaktadir. Kumar kaynakli finansal zararlarin ilk agamalarinda, bireylerin hayattan zevk
alma konusundaki finansal 6zqgurliiklerini kaybettikleri gorilmektedir. Genel finansal literatlirde bu durum,
finansal 6zqgurligln ortadan kalkmasi olarak tanimlanmakta ve kumarin finansal iyi olus tizerindeki erken
etkilerinden biri olarak degerlendiriimektedir (Lakew ve ark. 2024). Arastirmalar, kumar baglantili finansal
zararinilk somut gdstergelerinden birinin arti satin alimlarin finanse edilememesi oldugunu gostermektedir
(Langham ve ark. 2016). Kumar faaliyetlerinden kaynaklanan bu tiir maddi kisitlar, genel finansal iyi olusu
etkileyen diger maddi zorluklarla benzerlik tasimaktadir (Briiggen ve ark. 2017).

Kumar oynama sikligi arttikca bireylerin uzun vadeli finansal planlama davraniglarinin belirgin bigimde
zayifladigi gorilmektedir. Sigorta yaptirma, vergi avantajli hesaplarda birikim yapma ya da emeklilik
fonlarina katkida bulunma gibi planlama faaliyetleri kumar oynayan bireylerde ciddi oranda azalmaktadir
(Muggleton ve ark. 2021). Bu durum, gelecede yonelik finansal glivenligin zayiflamasina ve bireylerin
finansal se¢im 6zgiirligiini kaybetmesine yol agabilmektedir (Latvala ve ark. 2019, Hilbrecht ve ark. 2020).
Kumar davranigi ayni zamanda bireyin finansal dayanikliligini da 6nemli 6l¢tide yipratmaktadir. Acil durum
fonu olusturma ve beklenmedik ekonomik soklari atlatabilme kapasitesi, kumar oynayan bireylerde belirgin
bigimde zayiflamaktadir (Hilbrecht ve ark. 2020, Lakew ve ark. 2024). Kumar oynayan birgok kisi, finansal
sorumluluklarini yerine getirebilmek amaciyla bazi 6demelere dncelik verirken, diger alanlarda borg
biriktirerek finansal iyi olusunu giderek daha fazla kaybetmektedir (Marko ve ark. 2023). Bu siirecte bireyler
yalnizca bagimlilikla iliskili utang duygusunu dedgil, ayni zamanda borg¢lulukla iligkilendirilen toplumsal
damgalanmayi da deneyimleyebilmektedir (Sweet 2018, Sparkes 2020).
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Finansal iyi olusun kaybi yalnizca ekonomik sonuclarla sinirl kalmamakta, ayni zamanda ciddi psikolojik
stres, aile ici catismalar ve bireyin toplumsal yasama katiliminin kisitlanmasi gibi islevsel bozulmalara da
yol agcmaktadir (Lakew ve ark. 2024, Sy ve ark. 2025). Finansal zarar, azalan harcanabilir gelir, temel
ihtiyaclarin karsilanamamasi ya da glinlik kredilere basvurma gibi giinlik gecim sikintilari seklinde ortaya
cikabilmekte ve hem ani bir krizhem de uzun vadeli bir y(ik olarak bireyin yasamini etkilemektedir (Langham
ve ark. 2016, Hilbrecht ve ark. 2020).

Etkiledikleri Kitleler Agisindan Finansal Okuryazarlik ve Kumar

Arastirmalar, kumar oynama aliskanliginin genellikle ergenlik déneminde basladigini (kendini kanitlama
veya sosyal kabul araci olarak algilanmasi) ve bircok gencin 11ila 15 yaslari arasinda ilk kumar deneyimini
yasadigini gdstermektedir (Eadington ve Cornelius 1993). Universite dgrencileri arasinda kumar yayginlig
yetiskin popiilasyondan daha yiiksek seyretmekte, problemli kumar oranlari ise yetiskinlere gore dort ila
sekiz kata kadar daha fazla olabilmektedir (Lakew ve ark. 2024). Bu baglamda, finansal okuryazarli§in
eksikligi riski katlayan kritik bir faktdrdiir. Ogrenciler genellikle sinirli kaynaklara (aile destegi, burs, kredi)
sahiptir ve kumar icin harcanan para siklikla bu temel finansal kaynaklardan, hatta egitim masraflarindan
veya borclanmadan karsilanmaktadir (Sy ve ark. 2025). Kumar, genellikle en yaygin ve merkezi zarar tiri{
olan finansal zarara yol agmaktadir (Langham ve ark. 2016).

Ozellikle 7/24 erisilebilir olan gevrimici kumar, bu finansal yikimi hizlandiran daha tehlikeli bir seklidir.
Arastirmalar, ¢evrimici kumarin 6grenciler arasinda finansal sorunlara yol agtigini, bunlarin arasinda
ogrenci borgclar, kira ve gida gibi zorunlu ihtiyaglari édeyememenin bulundugunu gdstermektedir
(Gainsbury 2011, Pattinson ve Parke 2017). Finansal kaynaklarin kétii yonetimi, kumarin sebep oldugu bir
sonug olmakla birlikte, ayni zamanda onu siirdiiren bir mekanizmadir. Ornegin, bazi kumarbazlar bahis
bitcesini izlemek veya fonlara erisimi sinirlamak gibi 6z-denetim stratejileri kullanirken digerleri kayiplar
ortbas etmek ve sosyal sorumluluk algisini siirdiirmek icin borca basvurabilmektedir (Flores-Pajot ve ark.
2021). Bagimlilik, 6grencilerin derslerine odaklanmasini bozarak notlarin diismesine, devamsizlija ve hatta
okulu birakmaya kadar uzanan akademik basarisizliklara yol agmaktadir (Sy ve ark. 2025). Kumarin
akademik sorumluluklardan bir kacis veya dikkat daditici olarak islev gormesi bu etkiyi pekistirebilmektedir
(Yao ve Wang 2023).

Teknolojik ilerlemeler, kumar Urinlerinin tiketimini sinirlayan zamansal, mekansal ve fiziksel engelleri
blyUlk o6lclide ortadan kaldirarak daha yogun ve riskli cevrimici kumar ortamlarinin ortaya ¢ikmasina yol
acmistir (McGee 2020, Thomas ve ark. 2023). Akilli telefonlar araciligiyla glinlin her saatinde erisilebilir hale
gelen bahisler ve oyunlar, kumarin bireyin glindelik yasamina ve cebine tasinmasina neden olmustur (Sy ve
ark. 2025). Bu siirekli erisilebilirlik, kumarin bir eglence bigimi olarak algilanmasini kolaylastirmakta ve
bireylerin potansiyel riskleri goz ardi etmesine temel olusturmaktadir (Anggara ve Fauzia 2024). Kumar
endistrisinin kar odakli tasarimlari, kumarin dijital ortamda normallesmesine yol agmakta ve bu durum
ozellikle Z Kusagi icin ciddi bir risk olusturmaktadir (Cassidy ve ark. 2013).

Kumarin sosyokiiltirel bir eglence olarak gergevelenmesine ek olarak, sosyal medya fenomenleri ve dijital
icerik Ureticileri araciiiyla yapilan tanitimlar, bu uygulamalari gencler agisindan daha cazip hale
getirmekte ve bagimlilik riskini artirmaktadir (Marko ve ark. 2023, Thomas ve ark. 2023, Anggara ve Fauzia
2024). Cevrimici kumar ve dijital bankaciligin sanal dodasi, para yatirma ve harcama sireclerini
kolaylastirmakta ve kazanilan ya da kaybedilen paranin gercek olmadi§i yoniinde bir alginin olugmasina
neden olabilmektedir (Deans ve ark. 2016, Thomas ve ark. 2022, Pitt ve ark. 2023). Bu alg, dijital teknolojiyle
blylyen ve cevrimici kumar faaliyetlerine daha yatkin olan genc¢ bireylerin finansal kararlarini
sekillendirmede 6zellikle etkili olmaktadir (Marko ve ark. 2023).

Geleneksel kumar faaliyetlerinin yani sira, kripto para varliklarina yonelik spekdilatif islemler de Z Kusagi
icin ylksek riskli bir dijital finansal etkinlik olarak One c¢ikmakta ve kumar benzeri Ozellikler
sergileyebilmektedir (Mosenhauer ve ark. 2021). Bircok kripto projenin temel ekonomik degerden yoksun
olmasi, piyasanin degiskenligi ve dolandiricilik vakalarinin yayqinhigi, bu faaliyetlerin bir tir bahis pratigi
olarak algilanmasina yol agmaktadir (Delfabbro ve King 2019, Louderback ve ark. 2024). Problemli kumar
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davranisi ile kripto para etkinlikleri arasinda anlamli iligkiler bulundugu da literatiirde ortaya konmustur
(Mills ve Nower 2019).

Dijital spekilasyon ortami, dirtisellik gibi psikolojik faktérlerle etkilesime girerek kripto yatirmcilarinin
firsati kagirma korkusu dizeylerinin artmasina ve 6zellikle boga ve ayi piyasalarinda daha riskli kararlar
almalarina yol agmaktadir (Przybylski ve ark. 2013, Friederich ve ark. 2024). Geng ve diirtiisel bireylerin
kripto ticaretine daha fazla y6nelmesi, ayni zamanda hatall ve sirdirilemez finansal kararlar verme
olasiligini da yiikseltmektedir (Sonkurt ve Altinoz 2021). Kripto piyasalarinin giiniin her saati islem yapilabilir
olmast ise diirtlisel alim gibi aliskanlik olusturan davranislari pekistirebilmektedir (Delfabbro ve King 2019).

Kumar bagimliligi, yalnizca bireysel bir sorun olmanin tesinde, tiim aile sistemini ve sosyal agi derinden
etkileyen toplumsal bir saglik problemi olarak degerlendiriimektedir (Neal ve ark. 2005). Bu nedenle
literatiirde siklikla aile hastaligi seklinde tanimlanmaktadir (Eadington ve Cornelius 1993). Tipik bir probleml
kumarbazin gevresindeki 5 ila 10 kisiyi (es, gocuk, ebeveyn, arkadas gibi) dogrudan olumsuz etkiledigi
ongorilmektedir (Rickwood ve ark. 2010). Bu etkinin finansal, psikolojik ve sosyal boyutlari, yalnizca
bagimlligin aktif oldugu dénemde degil, sonrasinda da yillarca siirebilecek derin sonuclar dogurabilir
(Paterson ve ark. 2020, Rockloff ve ark. 2022). Kumarin en yaygin ve yikici etkisi finansal alanda kendini
gostermektedir (Langham ve ark. 2016). Aile birikimlerinin tlikenmesi, faturalarin 6denememesi ve artan
borglanma, ailenin finansal refahini ciddi bicimde zedelemektedir (Kartawinata ve ark. 2025). Bagimli
bireyler, bu krizleri yonetebilmek igin siklikla aile Uyelerine yalan sdyleyerek borc almakta ya da onlarin
adina kredi cekerek temel giiven baglarini sarsmaktadir (Goyal ve Kumar 2021, Marko ve ark. 2023). Finansal
sikintilar ayrica bireyin egitime ya da ise devam edememesi, ulasim imkanlarinin kisitlanmasi ya da yetersiz
beslenme gibi dolayli etkiler de yaratabilmektedir (Langham ve ark. 2016).

Finansal stres, bireyin mali ylkimlUliklerini karsilamada yetersiz kaldigini algilamasi seklinde tanimlanir
(Xiao ve ark. 2014). Kumar bagimliligi bu tir bir stresi hem tetikleyici hem de artirici bir unsur olarak islev
gorebilmektedir (Oksanen ve ark. 2018, Muggleton ve ark. 2021). Bu durum, aile iginde siirekli catismalara,
iletisimsizlige, duygusal kopuslara, depresyona ve hatta intihar diistincelerine yol acabilir (Carr ve Ellis
2018). Giivenin zedelenmesi, aile ici siddet ve bosanma, kumarin yol actigi en ciddi psikososyal sonuglar
arasinda yer almaktadir (Sisay ve ark. 2025). Birgok aile iyesi, bagimliligin gercek boyutunu ancak icra, iflas
ya da ciddi yasal sorunlar ortaya ¢iktiginda fark edebilmektedir (Eadington ve Cornelius 1993, Sy ve ark.
2025).

Finansal Kurumlarin ve Politikalarin Rolii

Finansal kurumlar, kumar platformlarina para transferini kolaylastiran yapilar olmalarinin yani sira,
bireylerin finansal refahini koruma ve riskli davraniglari 6nleme konusunda kendilerine 6zgi bir erigim ve
yetkiye sahiptir (Lakew ve ark. 2024). Kumar bozuklugu, finansal zararin dolayli degil dogrudan bir sonucu
olmasi ve yasami kokll bicimde etkilemesi bakimindan, bagimliliklar arasinda ayri bir konumdadir (Langham
ve ark. 2016, Muggleton ve ark. 2021). Buna karsin, finansal kurumlarin problemli kumari dnlemedeki
potansiyel rolli literatlirde yeterince ele alinmamistir (Swanton ve ark. 2019). Bu durum, gevrimigi kumar
operatdrlerinin finansal teknolojileri (Fintech) blyiik bir hizla sistemlerine entegre ettigi glinimiizde
ozellikle dikkat gekicidir (Nisbet 2005, Gainsbury ve Blaszczynski 2020). Fintech ¢oziimleri, kullanicilarin
banka hesaplarina dogrudan baglanarak cevrimici kumarda yatirma ve ¢ekme islemlerini kesintisiz
bicimde gerceklestirmelerine olanak tanimakta; bu da s6z konusu araglari glinimiizde yaygin bicimde
tercih edilen yontemler haline getirmektedir (Dow Schiill 2012). Bu gergevede, finansal kurumlar sahip
olduklari bu 6zel konumu, yalnizca teknik bir araci olarak degil, ayni zamanda mdsterilerini korumaya
yonelik sorumlu uygulamalarin gelistirilmesinde aktif bir paydas olarak degerlendirmeleri gerekmektedir.

Finansal Kurumlarin Sorumlulugu

Finansal sektorde, tliketicilerin kendi finansal iyi oluslarindan bireysel olarak sorumlu olduklari gérisi
geleneksel olarak yaygin olsa da son yillarda finansal kurumlarin 6zen yikimliliga kapsamindaki
sorumluluklari giderek daha fazla sorgulanmaktadir (Lakew ve ark. 2024). Zararli kumarin finansal
zorluklara yol actigi bilinmesine ragmen (Gainsbury 2011, Muggleton ve ark. 2021), finansal kurumlarin bu
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sorunun azaltilmasinda nasil bir rol oynayabilecedine iliskin arastirmalar sinirli kalmistir (Swanton ve ark.
2019). Bu durum, kumar arastirmalarinda sorumlulugun nasil kavramsallastirimasi gerektigine dair
sliregelen ve kutuplasmis tartismalarla da iliskili olabilir (Blaszczynski ve ark. 2022). Bir tarafta, kumar
zararlarini bireysel sorumlulugu merkeze alarak kumar faaliyetlerinin yogunlugunun bir sonucu olarak ele
alan yaklasimlar bulunmaktadir (Shaffer ve ark. 2020). Diger tarafta ise, kumar zararlarini niifus diizeyinde
onlenebilir, daha genis kesimler arasi sorumluluklari tesvik eden bir halk sagligi sorunu olarak ele alan
teorik yaklasimlar yer almaktadir (Johnstone ve Regan 2020). Finansal kurumlarin sorumlu kumar (RG)
giindemine nasil dahil edilecegine iliskin kavramsal gercevenin yeterince gelistiriimemis olmasi, politika
yapicilarin bu kurumlari kumar baglaminda daha aktif bir role zorlamada temkinli davranmalarinin énemli
nedenlerinden biri olarak disiindlebilir (Lakew 2022).

Finansal kurumlar, sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla gesitli incelemeler yapabilirler. Bunlardaniilki,
islem verileri lizerinden zararli kumar davranislarinin izlenmesi ve tespit edilmesidir. Finansal kurumlar,
miisterilerin islem gegmislerini analiz ederek zararli kumar Griintllerini belirleyebilirler (Lakew ve ark.
2024). Finansal verilerin yani sira literatiirde, bahis sikigi, yogunlugu ve zaman icindeki seyri gibi
gostergelerin finansal veri setlerinde nasil ortaya ciktigi tanimlanmistir (Deng ve ark. 2019). Bu baglamda,
kayiplari kovalama davranisinin, belirli bir dénem boyunca para yatirma miktarlarinin tutarli bicimde artmasi
tizerinden kiimiilatif kazang ve kayiplarin incelenmesiyle tespit edilebilecedi gosterilmistir (Ma ve ark.
2014).

Bir diger sorumluluk alani, miidahale mekanizmalarinin gelistiriimesidir. Bankalar ve Fintech sirketleri,
harcama limitleri belirleme, kumar sitelerine yonelik blokaj secenekleri sunma veya riskli harcama
donemlerinde gercek zamanli uyarilar gonderme gibi kisisellestirilmis midahale araclarini devreye
sokabilirler (Lakew ve ark. 2024). Kumar arastirmalarinda finansal odakli miidahaleler gogunlukla
davranigsal gostergelere dayanmaktadir ve harcama bildirimleri gibi teknoloji temelli uygulamalar
onerilmektedir (Lakew 2022, Swanton ve ark. 2019). Ayrica, bireylerin kumar faaliyetlerine katilmadan énce
karsilayabilecekleri diizeyin dederlendirilmesini iceren diizenleyici politikalar (Nower ve Glynn 2022) ile
dijital 6deme hesaplar icin varsayllan harcama limitleri gibi &nleyici uygulamalar da literatlrde
tartisiimaktadir (Gainsbury ve Blaszczynski 2020). Finansal kurumlarin sorumluluk alanlarindan bir digeri
ise kredi kullandirimi ve bor¢ ydnetimidir. Kumar oynayan bireylerin kayiplarini finanse etmek amaciyla
kredi kartlarina veya yiiksek faizli kisa vadeli kredilere yonelmesi, kurumlar acisindan énemli bir risk alani
olusturmaktadir (Marko ve ark. 2023). Arastirmalar, kumar oynayan bireylerin kredi kartini asiri kullanma,
daha fazla krediye basvurma ve kredi ddemelerini aksatma oranlarinin daha yilksek oldugunu
gostermektedir (Muggleton ve ark. 2021, Davies ve ark. 2022). Bu baglamda, finansal kurumlarin kumar
amagclh kredi kullanimini sinirlamaya yonelik politikalar gelistirmesi, bireylerin giderek derinlesen bir borg
ddnglsiine girmesinde Gnleyici bir islev gorebilir (Marko ve ark. 2023, Lakew ve ark. 2024).

Onleyici Politikalar ve Regiilasyonlar

Devletlerin ve diizenleyici kurumlarin kumar enddstrisini denetleme sorumlulugu, kumarin halk sagligi
lizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak agisindan hayati bir Gneme sahiptir (Rickwood ve ark. 2010, Sy ve
ark. 2025). Kumar zarari, yalnizca bireyi degil, en azindan yakin gevresini de etkileyen bir toplum saghg
sorunu olarak ele alinmaktadir (Neal ve ark. 2005). Bu durum hem bireyi hem de toplumu korumaya yonelik
midahalelerin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir. Kumar bagimliigina karsi koruyucu faktdrlerin
glclendirilmesini ve cevresel dnlemlerin alinmasini savunan halk sag§ligi yaklasimi, zarari en aza indirmeye
yonelik stratejilere 6nem vermektedir (Rickwood ve ark. 2010). Bu stratejiler, baslangigta bagimlilik yapan
madde kullaniminin olumsuz sonuglarini azaltmak amaciyla gelistiriimis, daha sonra zararli kumar
davranislarina da uyarlanmistir (Blaszczynski 2001). Kumar personelinin egitilmesi, dislama programlarinin
uygulanmasi, kumar icin nakit erisiminin kisitlanmasi ve problemli kumara yonelik destek hizmetlerine
iliskin farkindalik da 6nemli miidahaleler arasinda yer almaktadir (Williams ve ark. 2007).

Diizenlemelerin, kumara erisilebilirligin sinirlanmasina yonelik dnlemleri de kapsamasi gerekmektedir. Bu
baglamda, ATM'lerin kumar alanlarindan fiziksel olarak uzaklastiriimasi, elektronik kumar makinelerinin hiz
ve maksimum bahis parametrelerinin disiriimesi ve ¢evrimici platformlarda yas dogrulamasi gibi daha
kati glivenlik 6nlemlerinin uygulanmasi dnerilmektedir (Rickwood ve ark. 2010, Barone ve Graffigna 2025).
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Toplum tutum calismalarina gdére, Avustralya'da bireylerin biyik cogunlugu kumar makinelerinin
topluluklar Uzerindeki etkilerinden rahatsizlik duymakta ve bu makinelerin sayisinin azaltiimasini
desteklemektedir (McMillen ve ark. 2004).

Dizenleyici politikalarin yalnizca kumar bagimliigina karsi uyari yapmakla sinirli kalmamasi, ayni zamanda
kumarin uzun vadeli negatif beklenti oranlari ve olasilik yapilar hakkinda toplumu bilimsel veriler 1si§inda
bilgilendirmeyi de hedeflemesi gerekmektedir (Dixon ve ark. 2016). Egitim programlarinin, kumarin olasi
zararlarini géstermenin yani sira, patolojik kumarin saglik derslerinde, olasiliklar ve uzun vadeli negatif
beklentilerin ise matematik ve ekonomi mifredatinda ele alindigi, bireylerin bilingli karar vermesini
destekleyen bir yapi sunmasi gerektigi belirtiimektedir (Shaffer ve ark. 2020).

Miidahale ve Onleme Yaklagimlari

Midahale ve dnleme stratejileri, kumar bagimliliginin birey, aile ve toplum Gzerindeki yikici etkilerini en aza
indirmeyi amaglayan gok boyutlu siirecler olarak ele alinmaktadir (0'Connor ve Ivory 2025). Kumar davranisl,
zararl sonuglara ragmen devam eden kalici ve zorlayici bir ériinti kazandiginda sorunlu hale gelmektedir
(Jazaeri ve Bin Habil 2012). Kumar davranisinin asirilasmasi ise yiiksek diizeyde borglanma ve finansal
zorlanma ile iliskilendirilmektedir (Marionneau ve ark. 2023). Bu baglamda, finansal okuryazarlik kumar
riskine karsi korunmada temel bir bariyer olarak konumlandiriimaktadir (O'Connor ve Ivory 2025, Sisay ve
ark. 2025). Daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeylerinin daha diisiik finansal stres ile iliskili oldugu
gosterilmis olup bu durumun asiri kumar davranisiyla baglantili finansal zorlanmalara karsi koruyucu bir
islev gorebilecegi disiiniimektedir (Steen ve MacKenzie 2013). Geleneksel tedavi yaklasimlarinin yiiksek
maliyetli olmasI ve ¢ogunlukla klinik diizeydeki vakalarla sinirli kalmasi, odagin 6nleyici ve halk sagligi
temelli yaklasimlara kaymasina yol agmistir (McMillen ve ark. 2004). Bu onleyici yonelim, Kanada'daki
kumarbazlarin %95%'inden fazlasini olusturan sorumlu kumarbazlarin, problemli diizeye ulasmadan 6nce
miidahalelere daha acik olabilecedi gergediyle de desteklenmektedir (Lostutter ve ark. 2014).

Finansal Okuryazarlik Temelli Miidahaleler

Finansal okuryazarlik temelli miidahaleler, bireylerin kumarin matematiksel gergeklerini kavramalarini ve
daha rasyonel kararlar almalarini desteklemeyi amacglamaktadir (Watanapongvanich ve ark. 2021, 0'Connor
ve lvory, 2025). Kumar davranisi finansal motivasyonlarla yakindan iliskilidir; ancak finansal okuryazarlik
diizeyi yliksek bireyler, kazanma olasiliginin ¢ok diisiik olmasi nedeniyle kumarin karl bir faaliyet olmadigini
daha iyi kavramaktadir (Tabri ve ark. 2022). Bu durum, artan finansal okuryazarligin finansal motivasyonlu
kumar davranislarini azaltabilecegdi yonlindeki goriisi desteklemektedir. Kumarla iliskili bu karar siirecleri
karmasik bir yapiya sahip oldugundan, finansal bilginin bireylerin bilingli tercihler yapabilmesinde
belirleyici bir rol oynadi§i vurgulanmaktadir (Lusardi ve Mitchell 2014). Bu cercevede, egitim
midahalelerinin zamanlamasi onemli bir unsur olarak éne cikmaktadir. Arastirmalar, genel ve soyut
finansal egitimlerin etkisinin zamanla azaldigini géstermektedir (McMillen ve ark. 2004). Ayrica bireylerin,
benzer ilkelere dayanan ancak farkli baglamsal 6zellikler tasiyan durumlarda edindikleri bilgiyi hatirlamakta
ve uygulamakta zorlanabildigi belirtiimektedir (Thompson ve ark. 2000). Bu nedenle, egitimin karar aninda
sunulmasi, 6rnegdin bir kumar sitesine para yatirilirken ya da ATM basindayken verilen kisa mesajlar yoluyla
gerceklestiriimesi, miidahalenin algilanan ilgisini ve etkinligini artirabilmektedir (Fernandes ve ark. 2014).

Finansal okuryazarlik miidahalelerinde bir diger yaklasim, karmasik olasilik hesaplari yerine basit ve akilda
kalici pratik kurallarin 6gretilmesidir. Uygulanmasi kolay basit/temel kurallarin, soyut istatistiksel teorilere
kiyasla daha yliksek oranda hatirlandi§i ve davranisa donistirildigi belirtiimektedir (Schoar ve Datta
2014). Bu yaklasimin etkinligi, Dominik Cumhuriyetinde mikro girisimcilerle yriitilen bir saha
calismasinda, basitlestirilmis pratik kurallara dayali egitim alan grubun is uygulamalarinda ve sonugclarinda
anlamli iyilesmeler gostermesiyle ortaya konmustur (Drexler ve ark. 2014). Kumar baglaminda, kumar bir
gelir kaynagi dedgil, maliyetli bir e§lencedir gibi kisa ve net mesajlarin, derinlemesine istatistik bilgisinden
daha etkili olabilecedi ileri siirlilmektedir (McMillen ve ark. 2004).

Finansal okuryazarlik midahalelerinin bir diger boyutu ise kisisel finans ydnetimi becerilerinin
gelistiriimesidir. Borg ydnetimi, bltceleme ve tasarruf aliskanliklarina odaklanan egitimlerin, kumar
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davranislar Gzerinde koruyucu bir etki yaratabilecegi belirtilmektedir (Sisay ve ark. 2025). Finansal
okuryazarlik eksikliginin finansal planlamayi zorlastirdigi ve bireylerin riskli kararlar alma olasiligini
artirdigina dikkat cekilmektedir (Bayer ve ark. 2009). Ozellikle yatirim bilgisine sahip olmanin kumar sikligini
azaltici bir faktor olabilecedi ifade edilmektedir (Sisay ve ark. 2025). Genel olarak finansal egitim, bireylerin
kendi refahlari acisindan daha saglikli kararlar almalarini desteklemekte olup, biitceleme, risk
degerlendirmesi ve rastgele olaylarin dogasina iliskin bilginin yalnizca kumar degil, tim finansal kararlar
acisindan 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Yoshino ve ark. 2017).

Cok Diizeyli Miidahale Modelleri

Kumarla miicadelede tek bir midahale bigimi yerine, popilasyonu farkl risk diizeylerine ayiran ve her
diizey icin farkli araclar kullanan gok diizeyli modellerin daha etkili oldugu belirtiimektedir (McMillen ve ark.
2004). Bu yaklasimlar, zarari en aza indirme ve sorumlu kumar ilkelerini temel alarak halk saghd
stratejilerini vurgulamaktadir (Dickson-Gillespie ve ark. 2008). Sorun heniiz ortaya ¢ikmadan tiim toplumu
hedefleyen miidahaleler, kumarla iliskili zararlarin Gnlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Rickwood ve
ark. 2010). Bu kapsamda birincil 6nleme programlari, olumsuz sonuglar gelismeden dnce toplum ve birey
diizeyinde koruyucu uygulamalarin hayata gegirilmesini amacglamaktadir (Messerlian ve ark. 2005). Kumar
okuryazarligi, bitce yonetimi, madde bagimliigi egitimleriyle paralel bicimde okullarda erken yaslardan
itibaren ele alinmasi dnerilmektedir (Eadington ve Cornelius 1993, McMillen ve ark. 2004). Problemli kumar
ile alkol kullanimi arasindaki yliksek es tani orani dikkate alindiginda, okullarda y(r{tiilen madde bagimlligi
egitimlerine kumar okuryazarligi ve bitgeleme igeriklerinin entegre edilmesi anlamli gorilmektedir
(Zimmerman ve ark. 2006). Buna ek olarak, kumar makineleri {izerine kazanma olasiliklarini agik ve anlasilir
bicimde ifade eden uyar etiketlerinin yerlestirilmesi ve tam zamaninda bilgilendirme amaciyla kazi-kazan
biletlerinin arkasina ya da kumarhanelerin yakinindaki ATM'lerin éniine kisa hatirlatici mesajlar konulmasi
dnerilmektedir (McMillen ve ark. 2004).

Halihazirda kumar oynayan ancak heniiz bagimlilik gelistirmemis riskli bireyleri hedefleyen miidahaleler ise
zarar potansiyelini azaltmayr amacglamaktadir (Rickwood ve ark. 2010). Bu baglamda, bireylerin kumara
baslamadan dnce kendileri i¢in zaman ve para sinirlari belirlemelerine olanak taniyan én taahhit
uygulamalari dne ¢ikmaktadir (McMillen ve ark. 2004). Kontrol kaybi yasanmadan 6nce harcanacak tutarin
belirlenmesi, bireylerin kumari daha kontrolli bir bicimde deneyimlemelerine katki sadlayabilmektedir
(McDonnell 2006). Finansal kurumlarin islem verileri {izerinden olagandisi harcama oriintilerini tespit
ederek harcama limitleri asildiginda bireylere gergek zamanli uyarilar géndermesi, etkili bir miidahale araci
olarak degerlendirilmektedir (Lakew ve ark. 2024). Daha ileri diizeyde ise sosyal destek ve akran
etkilesimini temel alan miidahaleler, bagimlilik ddngisiini kirmayi amaglamaktadir (McMillen ve ark. 2004).
Tasarruf davraniglarini artirmaya yonelik grup temelli yaklasimlarda oldugu gibi, bireylerin ilerlemelerini
paylagsmalari ve akranlarinin deneyimlerini duymalari, sorumluluk ve hesap verebilirlik duygusunu
gliclendirmektedir (Kast ve ark. 2012). Adsiz Kumarbazlar (Gamblers Anonymous) gibi kendi kendine yardim
gruplari araciligiyla, bireylerin yalnizca basari 6ykilerini degil, ayni zamanda kayip ve yikim deneyimlerini
paylasmalari tesvik edilmektedir (Rickwood ve ark. 2010).

Tartigsma

Bu calisma, finansal okuryazarlik ile kumar davranisi arasindaki iliskiyi cok boyutlu bir cergevede ele almayi
amaclamistir. Bu gercevede finansal okuryazarlidin kumar davranislari Gzerindeki potansiyel koruyucu
roliini ve bu rollin sinirlarini ortaya koymaktadir. Yontem béliminde detaylandirilan tematik analiz
sonucunda ulasilan dért ana tema (Tablo 1) cergevesinde, finansal okuryazarli§in koruyucu roli ve sinirlari,
mevcut literatiir 1siginda tartisiimistiur. incelenen calismalarin dnemli bir béliimi, finansal okuryazarlik
diizeyi arttikga kumar oynama sikliginin ve problemli kumar davranislarinin azaldigini géstermektedir
(Becchetti ve ark. 2018, Razen ve ark. 2021, Watanapongvanich ve ark. 2021). Bu bulgu, finansal
okuryazarligin bireylerin riskli finansal kararlar karsisinda daha temkinli davranmasini saglayabilecegine
isaret etmektedir.

Bununla birlikte, literatiirde finansal okuryazarlik ile kumar davranisi arasindaki iliskinin her baglamda
tutarl olmadigi gorilmektedir. Kumar erisiminin yliksek oldugu ve elektronik oyun makineleri ya da gevrim
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ici kumarin yayginlastigi ortamlarda, finansal okuryazarligin koruyucu etkisinin zayifladigi bildirilmektedir
(Watanapongvanich ve ark. 2021, Barone ve Graffigna 2025). Bu bulgular, bireysel finansal bilginin yapisal
ve cevresel riskler karsisinda tek basina yeterli olmadigini disindirmektedir. Nitekim Japonya
ornekleminde yapilan calismalarda finansal okuryazarligin kumar sikligi Gzerinde anlamli ve negatif bir
etkisi bulunurken, cocuklukta alinan finansal egitimin ayni diizeyde etkili olmadigi gosterilmistir
(Watanapongvanich ve ark. 2021). Ayrica, finansal okuryazarligin yatirim temelli bilgi (izerinden dlgiilmesinin
kumar davranisini azaltmada daha belirleyici oldugu, bazi baglamlarda ise yalnizca belirli boyutlarinin
(6rnegdin finansal etik ve degerler) koruyucu rol oynadigi vurgulanmaktadir (Becchetti ve ark. 2018, Wang ve
ark. 2023, Barone ve Graffigna 2025). Bu bulgular, finansal okuryazarligin yalnizca bilgi aktarimi degil,
bilginin karar alma sireglerinde etkin bicimde kullanilabilmesi ile iligkili oldugunu dustndirmektedir.

Ergenler ve geng yetiskinler izerinde yapilan ¢alismalar, finansal okuryazarligin kumar davranisiyla iliskisini
daha c¢ok dolayll mekanizmalar tzerinden agiklamaktadir. Deneysel bulgular, disik sabir, ylksek risk
toleransi ve zayif 6zdenetimin kumar ve diger riskli davranislarla iliskili oldugunu géstermektedir (Razen ve
ark. 2021). Ayni calismada finansal okuryazarligin, daha yiiksek sabir ve daha giigli 6zdenetimle iliskili
oldugu ve bu dzelliklerin ise kumar davranisini sinirlayici bir rol oynadigi belirtilmektedir. Bu durum, finansal
okuryazarligin kumar davranisini dogrudan dedil, zaman tercihi ve dirtl kontroli gibi ara degiskenler
yoluyla etkileyebilecedini de géstermektedir.

Literatlrde dikkat ceken bir diger dnemli konu, nesnel finansal okuryazarlik ile 6znel finansal okuryazarlik
(finansal 6zgliven) arasindaki farktir. Bazi calismalarda, bireyin kendisini finansal agidan yeterli gérmesinin,
gercek finansal bilgi dizeyinden bagimsiz olarak daha yogun kumar davranisiyla iligkili olabilecegi
gbsterilmistir (Amonhaemanon 2022, Barone ve Graffigna 2025). Ozellikle diisiik bilgi diizeyine karsin
yiksek finansal 6zgivene sahip bireylerde, kumarin rasyonel bir kazang yolu olarak algilanabildigi
belirtiimektedir. Bu bulgu, finansal okuryazarligin koruyucu etkisinin yalnizca bilginin varlidina degil, bilginin
gercekei risk algisiyla bitiinlesmesine bagl oldugunu gdstermektedir.

Ote yandan, kumar davranisinin yalnizca finansal rasyonaliteyle agiklanamayacadi da bu derlemenin temel
bulgularindan biridir. Kumar; eglence, kacis, stresle basa ¢ikma ve sosyal etkilesim gibi finansal olmayan
motivasyonlarla da siirdiriilmektedir (Marko ve ark. 2023, Lakew ve ark. 2024). Bu nedenle, finansal
okuryazarlik dizeyi yiiksek bireylerde bile psikolojik kirilganliklara eslik eden riskli davraniglar varhigini
surdirebilmektedir. Biyiik dlgekli finansal veri analizleri, kumarin bireylerin finansal refahiniagamali olarak
zedeledigini ve bu siirecin ¢ogu zaman finansal farkindalk gelistikten sonra bile devam edebildigini
gostermektedir (Muggleton ve ark. 2021, Marko ve ark. 2023). Son olarak, finansal kurumlar ve dijital 5deme
sistemleri baglaminda yapilan calismalar, finansal okuryazarli§in kumar kaynakli finansal zararlari
azaltmada onemli oldugunu, ancak bireysel diizeydeki bu etkinin yapisal 6nlemlerle desteklenmesi

gerektigini vurgulamaktadir (Lakew ve ark. 2024).

Sonu¢

Bu derleme galismasi, finansal okuryazarlik ile kumar davranisi arasindaki iliskinin dogrusal ve evrensel
olmadigini; baglamsal, ¢ok boyutlu ve kosula bagh bir yapi sergiledigini ortaya koymaktadir. Bulgular,
finansal okuryazarligin gogu baglamda kumar oynama sikli§i ve problemli kumar davraniglari tizerinde
koruyucu bir etkiye sahip oldugunu, ancak bu etkinin bireysel psikolojik faktdrler (asiri gliven), davranissal
dinamikler (bagimlilik siregleri) ve cevresel/dijital faktorler (erisim kolayligi, normallesme) gibi cok
katmanli kosullara bagli olarak degistigini gdstermektedir. Ozellikle kumara erisimin yiiksek oldugu ve
gevrim i¢i kumar uygulamalarinin yayginlastigi ortamlarda, finansal okuryazarligin tek basina yeterli bir
koruyucu faktor olmadigi gorilmektedir. Ayrica, finansal okuryazarligin yalnizca bilgi diizeyine
indirgenemeyecegi; risk algisi, 6zdenetim ve gergekei karar verme siregleriyle birlikte ele alinmasi
gerektigi anlasiimaktadir. Dolayisiyla, bireysel diizeyde finansal becerileri glglendirmeye ydnelik
midahalelerin, kumara erisimi sinirlayan yapisal diizenlemeler ve ¢ok diizeyli 6nleme stratejileriyle birlikte
ele alinmasi gerekmektedir. Yani finansal okuryazarlik, bireysel midahalelerle sinirli kalmamali; yapisal
dlzenlemeler ve ¢ok diizeyli 6nleme stratejileriyle desteklenmelidir.
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Yapilan derlemeden elde edilen bulgular, finansal okuryazarlik ile kumar davranisi arasindaki iliskinin basit
ve dogrusal bir yapidan ziyade, kosula bagli ve ¢ok boyutlu bir nitelik tasidigini géstermektedir. Bu nedenle,
gelecekte yapilacak arastirmalarda bu iliskinin nedensel yonini ve sinir kosullarini daha net sekilde ortaya
koyulmasi gerekmektedir. Ayrica, ergenler ve geng yetiskinler Gizerine yapilan ¢alismalarin artiriimasi 6nem
tasimaktadir. Bu yas gruplarinda finansal okuryazarlik, zaman tercihi, dirtlsellik ve 6zdenetim gibi
davranigsal mekanizmalarla etkilesim halindedir. Dijital kumar platformlarinin ve spekiilatif finansal
araclarin yayginhigi goz oniine alindiginda, erken yasta gelistirilen finansal becerilerin uzun vadeli kumar
davranislari Gzerindeki etkisini inceleyen boylamsal ¢alismalar hem dnleyici miidahalelerin zamanlamasi

hem de iceriklerinin belirlenmesi bakimindan 6nemli katkilar sunabilir.

Bu literatlr derlemesinin literatiire temel katkisi, finansal okuryazarlik ile kumar davranisi arasindaki iliskiyi
nesnel ve Oznel okuryazarlik ayrimi (zerinden bitlncil bir cercevede ele alarak, koruyucu etkinin
sinirhliklarini ortaya koymasi ve ¢ok diizeyli bir halk saghg stratejisi 6nermesidir. Derleme kapsaminda
ulasilan temel bulgu, finansal okuryazarligin koruyucu etkisinin baglamsal kosullara bagl oldugu ve tek
basina yeterli olmadigi ydniindedir.
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